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設
備
強
化
、
効
率
化
の
１
７
年 

 

―
１
７
年
前
に
入
社
し
た
頃
は
、
今

の
半
分
の
人
数
、
洗
濯
機
も
１
台
で

ク
リ
ー
ニ
ン
グ
業
務
を
行
っ
て
い
ま

し
た
。
以
来
、
次
第
に
仕
事
が
増
え
、

今
で
は
当
時
の
３
倍
の
仕
事
量
を
こ

な
し
て
い
ま
す
。
そ
の
間
、
洗
濯
機

は
３
台
に
増
え
、
乾
燥
機
も
２
台
導

入
等
、
設
備
の
増
強
も
あ
り
ま
し
た

が
、
知
恵
を
絞
っ
て
効
率
化
を
し
て

き
た
こ
と
を
思
い
出
し
ま
す
。
フ
ッ

ク
を
外
さ
ず
に
洗
濯
で
き
る
フ
ッ
ク

カ
バ
ー
の
考
案
、
そ
れ
ぞ
れ
が
力
を

発
揮
で
き
る
分
業
体
制
、
作
業
の
動

線
な
ど
を
一
つ
一
つ
見
直
し
、
３
倍

に
な
っ
た
仕
事
量
を
、
人
員
は
当
時

の
倍
程
度
に
抑
え
て
や
っ
て
い
ま
す
。 

 

数
十
種
類
の
洗
い
分
け 

 

―
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
で
最
も
注
意
す
る

の
は
汚
れ
・
状
態
に
応
じ
た
「
洗
い

分
け
」
で
す
。
シ
ワ
に
な
り
や
す
い

生
地
は
低
温
で
洗
っ
た
り
、
感
染
物

に
関
し
て
は
別
工
程
で
消
毒
液
に
漬

け
込
み
を
行
っ
て
か
ら
洗
う
等
、
工

程
は
数
十
種
類
に
わ
た
り
ま
す
。
ま

た
、
最
近
導
入
さ
れ
た
新
型
シ
ミ
抜

き
機
（
表
紙
写
真
）
の
お
か
げ
で
、

血
液
や
マ
ジ
ッ
ク
等
の
取
れ
づ
ら
い

シ
ミ
抜
き
が
ス
ム
ー
ズ
に
出
来
る
よ

う
に
な
っ
た
の
は
嬉
し
い
で
す
。 

 

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
５
Ｓ 

 

―
工
場
の
作
業
で
気
を
付
け
る
の
は

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
と
５
Ｓ
（
整
理
・
整

頓
・
清
掃
・
清
潔
・
躾
）
で
す
。
同

僚
は
家
庭
持
ち
の
パ
ー
ト
が
ほ
と
ん

ど
で
、
彼
ら
の
様
々
な
事
情
に
合
わ

せ
て
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
し
な

が
ら
仕
事
を
し
や
す
い
環
境
を
作
る

こ
と
。
そ
し
て
、
５
Ｓ
活
動
で
は
、

定
期
的
に
チ
ェ
ッ
ク
を
し
な
が
ら
改

善
を
重
ね
て
い
ま
す
。
先
日
お
越
し

い
た
だ
い
た
病
院
の
担
当
者
様
に

「
整
理
整
頓
が
出
来
て
い
る
」「
従
業

員
の
態
度
が
気
持
ち
良
い
」
と
言
っ

て
頂
け
た
こ
と
は
、
そ
れ
ら
の
成
果

で
も
あ
っ
て
嬉
し
か
っ
た
で
す
。 

 

子
供
が
独
り
立
ち
し
て
い
る
こ
と

も
あ
り
、
最
近
の
休
日
は
主
人
と
出

か
け
る
こ
と
が
多
く
な
り
ま
し
た
。

今
年
の
５
月
は
主
人
と
安
曇
野
に
行

き
ま
し
た
し
、
さ
く
ら
ん
ぼ
狩
り
や
、

秋
に
は
り
ん
ご
狩
り
に
も
出
掛
け
ま

す
。
一
人
の
時
は
、
韓
流
ド
ラ
マ
が

好
き
な
の
で
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
ア
プ
リ
の

「
ｄ
ビ
デ
オ
」
で
鑑
賞
し
て
楽
し
ん

で
い
ま
す
。 

Cover Interview 

鈴木 靖依（すずき やすえ） 

業務課（クリーニング） 入社１７年目 

▲数十種類にわたる複雑な工程

を、汚れ・状態に応じ組合わせる。 

汚汚れれ・・感感染染・・生生地地にによよるる  

数数十十種種類類のの洗洗いい分分けけがが、、  

清清潔潔なな施施設設環環境境をを作作るる。。  
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はじめに 
～大掃除、夏休み、病気！？～ 

 

 こんにちは。キングラン通信編集部の原田

です。9 月に入り、朝夕と涼しさを感じなが

らも、湿気の多い日が続いております。皆さ

んの会社・ご家庭はいかがでしょうか？ 

 

夏の大掃除 

 

 

 当社は毎年、８月のお盆の前に大掃除を行

っております。今年も、急ぎの仕事があるメ

ンバーを除いて社員ほぼ全員参加で大掃除を

行いました。会社全体のすす払いや、汚れの

溜まりやすい場所を磨く等々。中でも一番の

大仕事がフロアのワックスがけです。工場や

玄関の荷物を全て運び出し、掃除をした後に

一気にワックスがけ。大掛かりな作業ですが、

今年も社員一同が力を合わせて完了すること

が出来ました。ピカピカになった環境で作業

するのは気持ちがいいですね。 

 

日本一の動物園 

 

８月は、夏休みを利用して、北海道に家族

旅行に行ってきました。子供もいるので、バ

リバリ「観光」というわけにはいきませんで

したが、ビジネス的な観点でも今回私が楽し

みにしていたのが旭川市の「旭山動物園」。閉

園の危機から、上野動物園を凌ぐ日本一の動

物園となり、今も多くのファンを魅了し続け

る動物園。この秘密に直に触れたく、行って

みましたが…感動しました！勉強にもなりま

した。勢いで名誉館長の著書も購入してしま

いました。後ほど、トラベルコーナーで動物

園について、今月の一冊では旭山動物園の名

誉館長の本をご紹介したいと思います！ 

 

 

虫歯？知覚過敏？いえ、「副鼻腔炎」 

 

 ８月に入ってから、うっすらと右奥歯の上

辺りが痛む日が続いていました。通っている

歯医者さんからは、「知覚過敏の気がある」と

言われ、そのうち治ると聞いていましたので、

しばらく気に留めていませんでしたが、８月

後半に差し掛かり、やや痛みが気になるよう

に。夜寝辛くなってきたので、頂いていた痛

み止めを飲んだら…突如の激痛！その夜は痛

みで眠ることが出来ませんでした。確実に、

右奥の歯がジンジン痛むので、翌朝歯医者さ

んに駆け込みました。しかし、虫歯が見つか

りません。歯医者さんが「これは鼻の可能性

が高い」と紹介状を書いて下さり、近所の耳

鼻科で「副鼻腔炎」と診断され、治療・投薬

を重ね、１週間でようやく痛みが治まってき

ました。副鼻腔に細菌が入ることで起きる病

気で、歯痛を併発する為、虫歯と間違えやす

いのだとか。原因が分からないので難しいで

すが、このような症状は要注意ですね。 
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カーテン営業部便り 
～カーテン営業部より、近況・お役立ち情報をお届け～ 

 

【営業課 TOPICS】 

お客様に教えて頂いた当社の価値 

 

お客様から続々寄せられるメッセージ 

 

 今年に入ってから、お客様からのお便りや

ご意見、お礼の手紙などを頂くことが増えて

参りました。多くは激励の言葉で、私達も大

変励みにしておりますが、当社への「期待」

を頂くこともあります。それは、私達キング

ラン東海がお客様に提供している価値の一部

分を示し、かつ、これからもっともっと提供

して欲しい価値でもありました。その期待さ

れる価値とは、「心豊か」な環境作りでした。 

 

これから我々が目指していくもの 

 

 私たちの主要事業の一つ「カーテン管理シ

ステム」は、５年間にわたりカーテンと付帯

設備の導入・保守管理業務を一手にお引き受

けする仕組みです。この仕組みの最も中核を

なすのは「カーテン」という製品と「クリー

ニング」であり、「常に清潔で安全な環境を保

持し続ける」ことに創業以来価値が置かれて

きました。しかし、昨今お客様から評価頂く

のは、「心温まるサービス」の部分なのです。 

先代の頃から厳しく教育され、気遣いとコ

ミュニケーションを大切にして、現場に寄り

添った判断、作業を行ってきた当社メンテナ

ンスメンバー。今、彼らの作業そのもの、ク

レームの有無に加わり、「心」の部分が注目さ

れてきているのを感じます。そして、お客様

から改めて要望されているのが「心豊か」な

環境・職場作りのサポートなのです。 

 私たちはこれまで「清潔な環境作りのプロ

フェッショナル」と謳ってきました。これか

らは、お客様の期待も盛り込み、「清潔・安全

で心豊かな環境作りのお手伝い」という新ミ

ッションとして再スタートしていきたいと思

います。サービス内容は、よりブラッシュア

ップしますが、何かを変えるわけではありま

せん。しかし、このメッセージをしっかり標

榜し、自分達を戒めつつやっていくつもりで

す。今後、名刺・ホームページ等で徐々にメ

ッセージと背景をお伝えしていきたいと思い

ますが、タイミングもあり、まずはこの場を

借りてご報告させて頂きました。（原田） 

 

カーテン営業部 今月の Good & New 

 

夏休み、家族で伊豆に行ってきまし

た。天気は良くなかったですが楽し

かったです。（岡本） 

 

夏休みを利用して今話題の竹島水族

館に行ってきました。１０分位で回

れる規模なのに楽しかった！（坂田） 

 

お盆明け、熱中症にかかりましたが、

何とか回復しました。もうならない

ように気を付けます…（夏目） 

 

お盆前に痔の手術をしました。痛く

て眠れなかったですが、完治したの

でほっとしました。（栗田） 

 

高校野球が好きで、甲子園を見てい

ました。今年の甲子園も面白かった

です！（岩﨑） 

 

２日連続でプロレスを見に行きまし

た。とてもいい試合で感動しました。

（福田） 

 

友人と京都に行きました。美味しい

物が食べられて、ゆっくり出来たの

で良かったです。（鈴木） 

 

夏休みを利用して、東京にライブ遠

征に行ってきました。（石田） 
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メンテナンス通信 
～カーテン・メンテナンススタッフのおシゴトに関するアレコレ～ 

 

【メンテナンス課 TOPICS】 

地域防災に活躍中の守田 

 

 

 

 仕事と直接関係しておりませんが、８月 25

日の東日新聞に、メンテナンスの守田が登場

していました！守田は地元の消防団で防災リ

ーダーを務めており、平日はメンテナンス業

務をこなしながら、休日は地域活動に勤しん

でいるそうです。守田と言えば、2015 年度

のカーテンつリンピック金メダリストでもあ

ります。日々の忙しい中でも、こうして地域

のためにも活躍しているのは同じ会社の仲間

として嬉しい限りです。 

 なお、余談ですが、実は私の妻が東日新聞

の在宅記者をしており、この記事も妻が書い

たものなのでした。守田への取材もしたそう

ですが、本人は妻とは面識がないので、気づ

いていなかったそうです（笑）。（原田） 

 

 

【お客様の病室・居室より】 

紙の服 

 

先日、病室にてカーテン交換時、とある患

者さんと世間話をして盛り上がりました。作

業を終えると、その患者さんが「これ、もら

って」と言って折り紙で作った“服”をくれ

ました。患者さんは、「これ、紙の服で、福の

神。縁起がいいんだよ」と言っていました。 

私は「いいんですか？」と聞ききましたが、

患者さんが「いいよ、今日はお兄さんと話せ

てとっても楽しかったから、お礼にと思って」

と言ってくれました。私はとても温かい気持

ちになり、ありがたく頂戴しました。このお

守りを励みに、これからもお客様の病室に作

業と清潔さだけでなく、笑顔や心温まるシー

ンをお届けできるように頑張っていきたいと

思いました。 

 
（メンテナンス課 白井） 
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福祉用具よもやま話 
～在宅介護を支える福祉用具事業部より～ 

 

【中村の今月の福祉用具マメ知識】 

車いすにありがちなトラブル 

 

こんにちは！ホームケア課の中村です。最

近「焼けたね！海にでも行った？」と言われ

ます。海など特に夏らしい所へは行ってない

のですが、どうやら運転で顔や腕が日に焼け

て黒くなったようです。 

8 月は利用者様や施設様で販売させて頂い

た車いすの修理や調整が多かったです。レン

タルなら代替品と交換して終了なのですが、

販売は部品代等費用が掛かってしまうケース

があるのでなるべく安く対応したいところで

す。今月はそんな購入した車いすを少しでも

長く安全に使用できるように、日常気にかけ

ておいたほうが良いことをお伝えしたいと思

います。 

 

パンク？と思ったら… 

 

車いすの不具合で一番多いのがタイヤ、ブ

レーキなどの足回りです。タイヤがパンクし

た！と連絡があり見てみるとタイヤに空気は

入るが直ぐ抜けてしまう…虫ゴムの劣化がほ

とんどです。矢印の黒いゴムがボロボロにな

っているので交換します。 

 

虫ゴム交換キットは 100 円ショップでも

手に入ります。タイヤの空気が入れてもすぐ

抜ける様になってきたら虫ゴムを確認してみ

ると良いかもしれないです。パンク修理なら

自転車屋やバイク屋で修理してくれます。 

 

空気圧で変わる使い心地 

 

また、タイヤの空気圧は低いとブレーキの

効きが悪くなりますが入れすぎも良くないで

す。硬くなりすぎるとクッションが悪くなり

段差などの衝撃を拾いやすくなってしまいま

す。タイヤの側面に適正な空気圧が表示され

ていますが、その都度空気圧を測定するのも

面倒なのでタイヤを手で押してほんの少し凹

む程度でよいかと思います。病院、施設様な

どバリアフリーの環境では、空気を入れるエ

アータイヤではなく空気入れ不要なノーパン

クタイヤが扱いやすくてお勧めです。 

車いすは座シー

トなど意外と汚れ

が溜まり易く、汚

れたままの状態に

しておくと汚れで

不具合が見つけに

くくなり、思わぬ

事故を招くことも

あります。なるべ

く綺麗にしておくことも良いと思います。 

 

福祉用具事業部 今月の Good & New 

 

地震速報で「14 秒後」の予報が当た

ってびっくり。14 秒なら家から出ら

れるのでありがたいです。（田村） 

 

浜松の牛タン専門店に家族で行きま

した。ステーキのような牛タンを食

べて来ました。（中村） 
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ヒトノコトでヒトコト 
～「座談会」で、求職者の新しい可能性を見出す～ 

 

 改めまして編集部の原田です。このコーナ

ーは、「人材」のことに関して情報発信をして

いく 1 ページです。人材採用や人材育成にお

役立て頂ければ幸いです。 

 

「座談会」を活用した採用選考 

 

 当社では、新卒の一次選考に「座談会」を

活用しております。座談会とは、求職者と人

事担当の他、社員数人に入ってもらい、ざっ

くばらんにお互いの情報交換をする機会です。

以前の号でも、それにより様々な情報を引き

出すことが出来た事例をご紹介しましたが、

最近行った座談会からもたくさんの気付き・

学びがありましたのでご報告します。 

 

良い意味での採用「辞退」 

 

一つは、結果的に良い意味で採用に至らな

かったお話です。ある求職者で、選考に挑ん

だ方の例ですが、会社概要は分かり、この環

境で働いてみたい、という意志があります。

能力や意欲としては会社からの評価も高い。

ただ、その方は事務志望で、当社が現状事務

のポストをすぐに用意出来ない。本人は「他

部署でも最初は構わない」との話でしたが、

現実どうであるか…。こういった微妙な部分

を見過ごしてミスマッチになることは少なく

ありません。改めて、採用活動の目的である、

お互いを知り、お互いがハッピーになる就職、

という点を確認し、誤解を恐れずシビアな部

分・マイナスの要素までお伝えしました。結

果、選考を辞退されましたが、無理して入社

した場合、ミスマッチが起きて、中途退社と

いうケースも考えられます。「お互いがハッピ

ーになる就職」という目的としては、よかっ

たことになります。 

求職者の新しい可能性を見出す 

 

もう一つ、座談会の新しい価値を発見する

ことが出来ました。ある女性求職者の方が「イ

ンテリア関係の仕事がしたい」という動機で

応募してきました。当初は中でも内勤の仕事

をイメージしていたようです。座談会では、

女性の事務と、女性のメンテナンススタッフ

に同席してもらい、情報交換を行いました。

この会話を通じて、彼女はなんとメンテナン

ス志望で今後の選考を進めることに転換しま

した。学科専攻がインテリアだったので、イ

ンテリア系を志望したそうですが、実は人と

接するサービス業をやりたかったそうで、こ

の座談会を通じて彼女は当社のメンテナンス

の仕事について詳しくイメージすることが出

来、自分のやりたいことに近いものを見出し

たようです。つまり、自分の就職の可能性を

座談会によって広げることが出来たと言えま

す。 

 

新卒は仕事のイメージが掴めていない 

 

新卒の学生は、仕事をしたことがないので、

仕事のイメージを掴めていません。そのため、

ある程度固定化した営業、事務、現場などの

イメージを持ち込んで選考に挑みます。です

から、出来るだけ具体的な仕事イメージを提

供することで、自分によりフィットした仕事

を見つけることが出来、場合によってはそれ

まで考えてもみなかった仕事と出会える可能

性もあります。今回は座談会によって、身を

もってそのことを経験しました。ミスマッチ

を防ぐだけでなく、求職者の可能性を広げる

ことにもつながった「座談会」、皆さんも活用

してみてはいかがでしょうか。 



8 

 

みんなの投稿広場 
～社員や読者の方々から寄せられたプライベート情報・お便りのコーナー～ 

 

 

今月のグルメレポート 
～美味しいもの・美味しいお店の実食レポート～ 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

田原市・大松屋の天丼 

 

渥美半島にある、大松屋食堂に行ってきま

した。こちらのお店は天丼が有名です。この

ボリュームすごすぎです！早めに行ったので

待たずに入れましたが、帰るころにはかなり

混雑していました。みなさんも是非食べに行

ってみてください！ 

 

 

メンテナンス課 松原 有里 

京都「嵐山さくら餅・稲」 

 

嵐山にある「嵐山さくら餅 稲」というお店

でわらび餅パフェを食べました。パフェは、

わらび餅、黒糖ゼリー、白玉、豆乳アイス、

栗、あずき等が入っていました。特にわらび

餅がトロトロですごく美味しかったです。竹

の器で出てきておしゃれでした。また嵐山に

行った時にはもう 1 度食べたいくらいです！ 

 

 

クリーニング工場 戸田 清美 

金沢・森八 夏の涼菓 

 

帰省した娘の手土産です。 

 

「加賀棒茶ゼリー」 

加賀棒茶を使った琥珀色で芳醇な香り。甘

さ抑え目の爽やかな味。夏限定のゼリーです。

容器の下にはふっくらと炊かれた能登大納言

小豆が入っていて飽きることなく食べること

ができ、とてもおいしいです。我が家の男性

達ももう 1 つ食べたくなると言っていました。 

 

「くずきり premium」 

加賀藩御用葛 宝達葛を使ったくずきり。

自分で付き棒で突いて器に盛り頂きます。突

いてみると一般的なものより太めのくずきり

が出てきます。黒蜜をかけて食べますが、甘

さとコシがあるのでお腹一杯になります。付

属の金粉がゴージャスです。味は他に青梅の

ピューレがあります。夏を感じる涼菓でした。 
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メンテナンス課 白井 隆仁 

滋賀県・OKAKI のステーキ丼 

 

お盆休みに、滋

賀県に行ってきま

した。「OKAKI」

というお店で近江

牛ステーキ丼を食

べました。やっぱ

りお肉最高です

ね！いろんな地域

の牛肉を食べ比べ

したいです。 

 

 

 

メンテナンス課 松原 有里 

蒲郡「カフェ・バーバイ」 

 

愛知県蒲郡にあるアコースティック・ブッ

クカフェ・バーバイというお店に行ってきま

した。本がたくさん置いてあり、店内はすご

く癒される空間でした。料理はもちろんおい

しかったのですが、経営している夫婦に好感

を持ちました。すごく良い人達でアットホー

ムな感じがとてもよかったです！ 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

北海道のラーメン 

 

 北海道といえばラーメンですね。旭川が中

心だったのですが、一応ラーメン屋を２件回

ってきましたのでレポートします。 

 

旭川『最上』の塩ラーメン 

 

 

 行ったのは北海道の名だたるラーメン店が

集まる「あさひかわラーメン村」。有名な「山

頭火」もありましたが、行列が出来ていて子

連れだったので断念。そこで目に入ったのが

「旭川ラーメン大賞”塩”部門１位」という文字。

お店は『最上』（さいじょう）というお店です。

妻は塩ラーメン、私は醤油ラーメンを頼みま

したが、塩がやっぱり美味しかったです。長

男は味噌ラーメンをたいらげていました。 

 

旭川空港『旭風ラーメン』 

 

 

 もう一つは、帰りの旭川空港で飛び込んだ

『旭風（きょくふう）ラーメン』。通常の味噌・

醤油もありましたが、私が注文したのは「壺

ラーメン」の塩。物珍しくて注文してみまし

た。壺に入っているので長時間冷めることな

くアツアツで食べられます。ネットで調べて

みたら、北海道の最後の想い出にとラーメン

をここで食べる方も結構いるみたいですね。

ささやかですが、北海道の食レポートでした。 
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今月のトラベルレポート 
～こんな所に行ってきました！旅行・外出情報～ 

 

 

メンテナンス課 柴田 年弘 

ファンタジーキッズリゾート浜松 

 

浜松市にあるファ

ンタジーキッズリゾ

ートに遊びに行って

きました。まず、マ

スコットキャラクタ

ーと写真をパシャリ。 

ボールパーク、砂

遊び、巨大滑り台な

ど、遊具も充実して

おり、中では食事も

出来て、とても満足のいく施設。 

 

しかし、9月いっぱいで閉館とのこと（泣）。

もう一回位、チャンスがあれば遊びに行きた

いな。初めての一人運転デビュー！ 

 

 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

伊良湖岬灯台 

 

 

伊良湖岬灯台へ行ってきました。恋路ヶ浜

から歩いて 1 キロぐらいのところにあります。

とても暑かったですが、灯台の日陰に入ると、

まるでエアコンが効いているかのような涼し

さでした。灯台ってカッコイイですよね！ 

 

 

メンテナンス課 松原 有里 

京都・金閣寺 

 

 

お盆休みは京都へ遊びに行ってきました！

金閣寺や嵐山、定番な所を回ってきました。

外人さんがとっても多くて、1 日で 2 組の方

から道案内を求められましたが、英語も京都

の土地もよく分からなくて教えてあげること

ができなかったのが残念です…。でもとって

も楽しかったです！ 
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代表取締役社長 原田 浩史 

旭山動物園ダイジェスト 

 

北海道旅行のメインイベント、「旭山動物

園」のレポートをします！旭山動物園は、一

時は閉園の危機に見舞われるも乗り切り、上

野動物園の月間入園者数を上回る日本一の動

物園に輝いた奇跡の動物園と言われています。 

 

空飛ぶペンギン「ぺんぎん館」 

 

 動物たちが生き生きと動き回り、来場者に

元気を与える手法は「行動展示」と呼ばれて

います。その一つ、「空飛ぶペンギン」。来場

者が通る水中トンネルの上を猛スピードで泳

ぎぬけるペンギン。残念ながらその姿は見ら

れず、群れている可愛い姿を鑑賞しました。 

 
 

円柱トンネルを泳ぎ抜ける「あざらし館」 

 

 次は、上下につながった円柱トンネルを優

雅にアザラシが泳ぎ

ぬける「あざらし館」。

ここでは、タイミン

グよく、可愛らしく

泳ぎぬける瞬間に立

ち会え、長男も興奮

しました。その泳ぐ

姿は何とも愛嬌たっ

ぷりというか、気持

ちよさそうで、観て

いる方もつい笑みが

浮かんできました。 

ホッキョクグマのダイブ！「ほっきょくぐま館」 

 

ホッキョクグマがド迫力で水中にダイビン

グする「ほっきょくぐま館」。ダイブする瞬間

は、思わずのけぞ

ってしまうほどの

迫力。でも、水中

での姿に恐さは無

く、愛嬌たっぷり

の表情でした。ま

た、同館には、至

近距離の小窓から

ホッキョクグマを

見られるスポット

もあり、行列が出

来ていました。 

 

鳥たちが伸び伸び羽ばたく「ととりの村」 

 

 動物園の鳥は通常、羽根を切って飛べない

状態で展示することが多いそうですが、こち

らの「ととりの村」は地上 14m の高さに網

を張っており、鳥

たちが自由に飛べ

るようにしている

のだそうです。で

すから、人間が近

づいてもいつでも

飛んで逃げられる

という余裕がある

ため、ありのまま

の観察が出来るの

だそうです。 

 

 途中で雷雨に見舞われてしまい、1時間少々

の滞在となりました。「ぺんぎんの散歩」や、

オランウータンの「空中散歩」等、まだまだ

見どころがある旭山動物園。１日中楽しめ、

リピーターも多いそうです。そんな旭山動物

園がどうやって出来たのか？「今月の一冊」

のコーナーで更に迫ってみたいと思います！ 
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愛知県・老人保健施設 Ｎ様 

新城市・乳岩 

 

  

 

家族サービス写真の常連・Ｎ様から癒しの一枚を頂

きました～。今回は新城市の乳岩のお写真を頂きま

した。乳岩は、国の名勝天然記念物に指定されてい

るそうです。凝灰岩中に含まれる石灰分が溶け出し

て天井部に乳房状の鍾乳石を作っており、「乳岩」と

呼ばれているそうですよ～。豊川ＩＣから 1時間強

で行ける、絶景スポットだそうです。Ｎさん、今月

も素敵な写真ありがとうございました！（原田） 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

岡崎市・ぶどう狩り 

 

愛知県岡崎市でぶどう狩りをしてきました。 

ぶどう狩りは、

小さい時に行っ

て以来でしたの

で、とても久し

ぶりでした。採

れたてのぶどう

は、身がしっか

りしていて美味

しかったです。

また行きたいで

す！ 

 

 

 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

北海道の海… 

 

 北海道ネタが続きますが、実は今回の旅行

は、北海道の牧場に勤めている妻のお兄さん

一家を訪ねる旅で、目的地は旭川から北へ３

時間の「枝幸（えさし）町」でした。 

 

 枝幸町は人口 9000 人弱の田舎町で、美し

い山と海が一望できる展望台が観光スポット

の一つ。日中は兄一家と一緒に海に遊びに行

きました。海水浴には少し寒かったですが、

子供達は十分はしゃいで楽しめた模様。人も

少なく、きれいなオホーツク海が望めました。 

 

 しかし、私は海の用意が無く、やむなく荷

物番に。暇だったので、長男が最近ハマって

いる名探偵コナンを、スマホを参考に砂浜に。

一応、喜んでくれました（笑）。 
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お勧めエンタメ情報 
～お勧めアート・音楽・ゲーム・イベント情報～ 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

今月の１曲 

 

9 月といえば、僕の誕生日（笑）！という

ことで、バースデーソングをご紹介します。

僕が大好きなバースデーソングは、NEWS の

「Happy Birthday」です。 

この曲は、2008 年(NEWS がまだ 6 人だ

った時代)に出されたシングルで、SEAMOさ

んが作詞作曲をしたことでも話題となりまし

た。歌詞がとても素敵で、大好きです。サビ

だけ紹介します。 

生まれた事 出逢えた事 

今 傍にいれる事 ありがとう 

君の happybirthday  

1 年に一度の魔法 特別な日 

是非みなさんも、友人の誕生日に歌ってみ

てください！ 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

今月の Hulu 

 

皆さんは、映画・ドラマ等を有料ネット配

信するサービス「Hulu（フールー）」をご存

知ですか？月額 1007 円（税込）で、動画が

見放題のサービスです。映画の DVD を観た

いのですが、まとまった時間がなかなか取れ

ず、すきま時間に少しずつでも観られればと

思って契約してみました。早速観てみた映画

ですが、『ダヴィンチ・コード』『ショーシャ

ンクの空に』等の映画や、昔大好きだったボ

クシング漫画のアニメ版『はじめの一歩』等、

結構楽しく観賞しています。ネット環境が乏

しい場所では見られない等の不都合はありま

すが、ちょっとした時間で動画を観たい私に

は最適のサービスで重宝しています。 

 

 そんな今、観ている動画が『機動戦士ガン

ダム』です。小学校の頃観ていた記憶がある

のですが、正直あまり内容を覚えていません。

でも周囲の仲間はガンダム話になると熱くな

り、「赤い彗星」とか「シャア専用」とか話し

ているので、話題に付いていく意味でも観て

みました。子供の頃は、単なる合体ロボット

アニメだと思っていた私でしたが、改めてみ

ると、ものすごく大人な内容だったんです

ね！少しずつ観て行きたいと思います。 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

映画『進撃の巨人』 

 

映画、進撃の巨人を

観てきました。原作は

マンガで軽く読んでい

たのですが、だいぶ内

容を忘れていたので、

素直に楽しめました。

どこまでが原作通りで、

どこまでがオリジナル

ストーリーなのか、も

はやわからなかったです。9 月には続篇があ

るので、それも観ようと思います。 
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今月のスポーツ 
～今月のスポーツした！観た！をご報告～ 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

King-RUN 新シーズン始動 

 

 ９月に入り、いよいよ今シーズンのマラソ

ン大会のエントリーがスタートし始めました。

ひとまずキャプテンの河合と今シーズンのマ

ラソン部の結成ミーティングをしました。今

シーズン、チャレンジしてみたい大会の候補

は以下の通りです。 

11 月 15日 トヨカワシティマラソン 5km 

12 月 13日 袋井クラウンメロンマラソン 10km 

1 月某日 新城マラソン5km 

2 月 14日 伊豆マラソン 10km 

3 月某日 ふじえだマラソン 10km 

3 月某日 豊橋ハーフマラソン 20km 

4 月某日 焼津みなとマラソン 10km 

 この中で予定が合うものを月に 1 本ぐらい

のペースで走って行きたいと思っています。 

今年の目標ですが、昨年ハーフを走破した河

合に追随すべく、私も 3 月のハーフにチャレ

ンジしてみたいと思っています。昨年は

10km を何とか完走出来ましたので、5km 等

で徐々に体力をつけていきたいです。 

 なお、前回 4 月の焼津マラソン以来、約 5

カ月何もしていなかったので体力も落ち、体

も少したるんでしまいました…自身を戒める

ためにも、早く出場マラソンにエントリーし、

自分を追い込んで行きたいと思います！ 

 

 

営業２課 福田 恭輔 

プロレス今月のベストバウト! 

 

こんにちは！沼津営業所の福田です。行っ

てきました！毎年恒例、プロレス真夏のビッ

グイベント「G1 クライマックス」決勝戦！今

回は 8 月 15 日、16 日の 2 日間にわたって

観戦してきた大会の様子をお送りいたします。 

G1 公式戦 決勝に進むのはどっち？ 

 

思い返せば昨年夏、初めて行ったプロレス

の試合もこの G1 クライマックスでした。あ

れから 1 年、またあの興奮を味わえると思う

と早く観たい気持ちが治まりません。会場は

相撲でお馴染み、東京両国国技館。初日、こ

の日のメインは「オカダカズチカ vs 中邑信

輔」。まさかの昨年の大会の決勝カードです。

勝った方が 16 日のメインステージで、前日

に決勝へと駒を進めた棚橋弘至とぶつかりま

す。結果は中邑が勝利！昨年の試合を超える

だろう熱い試合でした！「あとひとつ命を燃

やそうか。」最後のマイクパフォーマンスでの

この一言。名言確定です。 

 

いよいよ決勝。最後にリングに残るのは誰？ 

 

そしていよいよ決勝戦！長くなってしまう

ので試合内容は割愛しますが、30 分の長く熱

い試合。すべてを出し切り最後にリングに残

っていたのは…棚橋でした。3カウントの後、

棚橋に握手を求める中邑。この瞬間僕は泣き

そうになりました。今まで敵対していたこの

二人、棚橋の勇姿を認めるように手を差し伸

べる中邑。胸が熱くなりました。 

2 日間終わってみて僕はプロレスのすばら

しさを改めて感じました。試合の勝ち負けだ

けではなく、選手たちの人間ドラマも垣間見

ることができるスポーツはプロレス以外には

ないでしょう。最後に写真を 1 枚。今大会で

の棚橋選手のベストショットです。 

 

以上、今月のベストバウトでした。 
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今月の我が家 
～我が家の子供・ペットの近況報告～ 

 

 

メンテナンス課 柴田 年弘 

祝！！3 歳。 

 

8月19日晴れて3歳の誕生日を迎えた娘。

我が家でささやかな誕生パーティー。ハッピ

ーバースデーの歌を歌い、お祝い。も我慢で

きずに一足先にケーキをパクリ…！？ 

 

 

 

メンテナンス課 河合 保雄 

パグのはっさく 

 

８月で８歳を迎えたはっさく。リビングで

野放しにしていて、自分の座布団より私の座

布団がお気に入りで、場所を空けるとすかさ

ず座りに来ます。「はい、どいてどいて。」 

 

どいたあとの座布団はいつもなまぬる～く

温まっています。 

 

縫製工場 菅 千恵子 

菅家の画伯（ムスメ） 

 

今月の画伯は、夏休みの宿題のポスターで

す。イジメをテーマにしたポスターを書きま

した。校内選考で選ばれるといいな。 

 

 

メンテナンス課 柴田 年弘 

花火デビュー 

 

夏の終わりに初めての花火。始めは怖くて

離れて見ていましたが、だんだん慣れてきて

最終的に花火を持って出来ました。 
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趣味の部屋 
～家庭で、アウトドアで。皆の趣味をご紹介～ 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

ギターボランティア再始動？ 

 

 ギター教室に通い始めて、２年が経ちまし

た。教室の先生と、「時が経つのは早いね、上

達は遅いけど…（笑）」としみじみお話しまし

た。実はご縁を頂いて９月後半にボランティ

ア公演をすることになりました。美空ひばり、

藤山一郎、坂本九の名曲を引っ提げて行って

参ります！腕を落とさないためにも、これか

ら月に１度はやりたいと思っています。 

 

 

メンテナンス課 河合 保雄 

今月のプランツ～９月～ 

 

今年も咲きました。自宅で鉢植えしてある

プルメリアです。ハワイで人々に愛されてい

る花木でエキゾチックな美しさと甘い香りの

するプルメリアは、ハワイやタヒチでは「レ

イ」にも使われていますね。 

 

開花時期：6 月～10 月 

花言葉：「恵まれた人」「気品」「情熱」 

 

メンテナンス課 松原 有里 

ご当地キティちゃん 

 

私の趣味？コ

レクションし

ているものが

あります。旅

行に行ったら

その地域のご

当地キティち

ゃんのキーホ

ルダーを買っ

ています。数

え て み た ら

70 個くらい

ありました！使うことはなく、ただ集めてい

るだけなので、これはどうしたらいいのか最

近悩んでいます…。 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

鉄男、再び！？ 

 

 

 妖怪ウォッチ、名探偵コナンにハマって、

鉄道オタクもすっかりなりをひそめていた長

男ですが、先日東北の友人の家に遊びに行っ

たのをきっかけに、再度鉄道にハマり始めま

した。今度は次男も道連れにしたようで、次

男も電車の本を読み漁っています。兄弟して

鉄男になってしまうと、果たしてどうなるの

か…「あれに乗りたい」「これに乗りたい」と、

結構お金のかかる趣味なので、これからが不

安です…。 
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季節の近況報告 
～８月のイベント報告～ 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

御油祭り 

 

地元、御油祭りに行ってきました！ローカ

ルな祭りですけど、意外と見所いっぱいで楽

しいですよ。なんといってもお神輿の迫力。

ワッソイワッソイとかなり賑やかでした。 

 

花火もたくさん上がります。みなさんも是非

一度御油祭りにいってみてください。 

 

 

 

代表取締役社長 原田 浩史 

旭川花火大会に遭遇するも… 

 

 北海道話、続きます。旭川に１泊した時、

偶然にも「旭川花火大会」の当日とのこと！

飛行機内でのお知らせを聞いて、子供達は心

躍りました。ですが、土地勘も無いし、おそ

らく人もいっぱいで大変になってしまうので

どうしたものかと検索したところ、なんと飲

みながら花火鑑賞が出来るビアガーデンがあ

るとか！！ホームページもいい感じ↓ 

 

 さぞ満員なのでは、と思いつつ足を運んで

みると、意外に空いていて、花火の会場方向

の席をゲット！これは穴場かと思ったら…↓ 

 

 全然写真と違う！！見えるは見えますが、

結構遠くに小さく見える感じでした。まあ、

そんな上手い話はないですよね。ジンギスカ

ンはまあまあ美味しく、安かったし、子供は

喜んだので、よしとしました（笑）。 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

ビアガーデン 

 

蒲郡荘ビアガーデンに行ってきました。海

風を感じながら、素敵な庭園で飲むビールは

最高です。また行きたいです。 
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皆で「いいね！」写真 
～その他、気ままな近況報告～ 

 

 

メンテナンス課 柴田 年弘 

プチ同窓会 

 

専門学校時代の友人、プラス当時の担任の

先生と久々に集まり、プチ同窓会をしました。

メールでのやり取りはちょくちょくしている

ものの、こうやって集まるのは約 5 年ぶり！

時の経つのは早いなと実感。飲み会、後マー

ジャン大会と、久々に集まってもやる事は一

緒だったなぁ…。 

 

 

メンテナンス課 白井 隆仁 

騎馬戦！？ 

 

高校の同級生たちと豊橋で飲み会をしまし

た。一次会から二次会への移動中、酔った勢

いで騎馬戦してもらいました（笑）。久しぶり

に騎馬戦しましたが、とても快適な移動でし

た。あとから考えるとめちゃくちゃ恥ずかし

いですね（笑）。 

お便りのコーナー 
～通信をお読みの方からのメッセージ～ 

 

長野県・Ｎ様♪ 

 

Ｎ様からお便りを頂きました。白井の常滑焼へのお

便り、ありがとうございます！Ｎ様の会社も素敵な

情報誌を発行しておられ、私達も参考にさせて頂い

ています。キングラン通信も、今のボリュームや内

容になるには、Ｎ様を始めとしたたくさんの仲間の

内容を参考にしたからです。お互いのお客様に喜ん

で頂けるように、こうしてお互い切磋琢磨出来る存

在って素晴らしいですね。Ｎ様、いつもありがとう

ございます♪（原田） 

 

★お便り募集中！★ 

キングラン通信では、皆様からのお便りを募

集中です。グルメ・旅行・エンタメ情報・ス

ポーツ・趣味・お子さん・ペット・季節の近

況報告等、様々なジャンルを募集しています。 

 

 添付の投稿用紙に、投稿ジャンル、内容を

お書きの上、ＦＡＸにてご送付下さい。 

 

 メールの場合は、件名欄に投稿ジャンルを

記載の上、下記までお寄せ下さい！ 

【info@kingrun-tokai.co.jp】 

 

次回１０月号の締切は【9 月 30 日】です！ 

 



 

 

【今月の”実践”したくなる一冊】 

旭山動物園に学ぶビジネスモデル 

 

このコーナーでは、ビジネス・組織運営に役立ち、”実

践”したくなるノウハウが満載の書籍をご紹介します。 

 

『＜旭山動物園＞革命』 

 

小菅 正夫(著) 

角川書店 

2006 年 2 月 10 日 発行 

 

閉園の危機から、「日本一の動物園」になるまで 

 

80 年代のレジャー多様化の波の中、過去最

悪の入園者数に落ち込み、一時は閉園の危機

に見舞われた旭山動物園。園長を含む飼育係

が一丸となってアイデアを出し合い、試行錯

誤の結果、日本一の動物園と呼ばれるに至っ

た当園の軌跡を、当時園長を勤めた小菅氏が

語った一冊をご紹介します。 

 

珍獣が居なくても、見せ方の工夫で魅了出来る 

 

旭山動物園には、パンダなどの珍獣がいる

わけではなく、どこにでもいるような種類の

動物しかいません。それでも人気になった秘

訣は「見せ方」の工夫だったそうです。それ

も、曲芸をさせたわけではありません。動物

個々の特徴的な能力を発揮できるための環境

作りと情報発信をしたのです。 

ペンギンは水中を驚くほどのスピードで泳

ぐ。ホッキョクグマは迫力と水中での毛並み

の美しさが特徴。アザラシは泳ぎ方が上手。

等々。彼らが「自分らしさ」を発揮できる環

境を作り、それを飼育係が工夫を凝らしてワ

ンポイントガイドで話したり、ポップを書い

たり、もぐもぐタイム等の演出で伝えてきた

のでそうです。その結果、野生に触れること

での感動をし、大人でも、何度でも足を運び

たくなる場所へと変貌を遂げてきたのです。 

ありのままを伝えるという「価値」 

 

こういった動物の側に立った環境作り、そ

して野生動物のありのままを伝えること。時

には、動物の老いや死も、包み隠さず伝える

こと。このことが「価値」となり、来場者と

リピーターを生み続けてきたということです。

これらの事実は、私達ビジネスマンにも多く

の教訓を与えてくれます。製品、サービス、

社員の能力・価値を出来るだけ引き出し、そ

してそれを伝えていく。そのことがお客様に

喜び、感動を生んで行く。動物園というレジ

ャー産業に留まらないヒントを得られました。

旭山動物園に行かれる方は、是非この一冊を

読んでから行かれると、たくさんの発見があ

ることと思います。ご興味ある方は、読みや

すい本ですので是非手にとってみて下さい。 

 

編集後記 

 

 ８月は遊びも多かったですが学ぶことも

多々あった月でした。当社は９月決算でもう

年度末ですが、来期に向けて飛躍出来るよう、

学びを蓄積しながら準備をしているところで

す。11 月号からは更に紙面のリニューアルを

図るべく企画をしていますので、楽しみにし

ていて下さいね。それでは次回まで、皆様に

とって実りの多い１カ月となりますように。 

 

キングラン通信編集部  

原田 浩史  
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